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Brno dne 9. ledna 2012

Véc: Reklamace a opravy zboZi

Vézeni obchodni partnefi,

chceme Vés informovat, Ze od ledna 2012 pfijimame zboZi k reklamaci pouze s pfilozenou kopii
faktury nebo dodaciho listu.

Pokud tyto dokumenty nebudou k reklamovanému zboZi doloZeny, budeme Gc&tovat 100K¢ bez
DPH za dohledani vySe uvedeného dokladu v nasi databazi.

Déle Vas zadame o popis zavady zboZzi k reklamaci nebo na opravu.
Dékujeme za pochopeni.
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